
Beim Kauf eines neuen Ember-Produkts bei einem der teilnehmenden Händler* 
zwischen dem 1. und 31. Oktober 2024 erhält der Teilnehmer einen Cashback. 

 
Ember-Werbeaktion 

 
Teilnahmebedingungen 

 
Veranstalter der Werbeaktion:  
Bei dieser Kampagne handelt es sich um eine Werbeaktion von Ember („Veranstalter“). 
Durchgeführt wird sie von 0XCREW, Don Boscostraat 4, 5611 KW Eindhoven, 
Niederlande. 
 
Dauer der Werbeaktion: 
Die Kampagne beginnt am 1. Oktober und endet am 31. Oktober („Dauer der 
Werbeaktion“). 
 
Teilnahmeberechtigung:  
Privatkunden, die mindestens 18 Jahre alt und in Deutschland, den Niederlanden, 
Belgien, Norwegen und Schweden ansässig sind, sowie Unternehmenskunden mit Sitz in 
Deutschland, den Niederlanden, Belgien, Norwegen und Schweden dürfen an der Aktion 
teilnehmen, sofern sie das Produkt zur eigenen Verwendung und nicht zum 
Wiederverkauf erwerben (nachfolgend bezeichnet als „Teilnehmer“) und eines der 
aufgeführten Werbeprodukte bei einem teilnehmenden Händler während der Dauer der 
Werbeaktion kaufen. 
 
Werbeprodukte sind: 

SKU Produktname EAN 
CM210600EU Ember Cup 178 ml, Schwarz 810011401785 
CM210605EU Ember Cup 178 ml, Kupfer 810011401815 
CM191000EU Ember Mug2 295 ml, Schwarz 810011400146 
CM191002EU Ember Mug2 295 ml, Weiß 810011400153 
CM191005EU Ember Mug2 295 ml, Kupfer 810011401624 
CM191006EU Ember Mug2 295 ml, Roségold 810011401457 
CM191007EU Ember Mug2 295 ml, Edelstahl 810011401235 
CM191004EU Ember Mug2 295 ml, Gold 810011401211 
CM191400EU Ember Mug2 414 ml, Schwarz 810011400641 
CM191402EU Ember Mug2 414 ml, Weiß 810011401280 
CM191405EU Ember Mug2 414 ml, Kupfer 810011401686 
TM231200EU Ember Travel Mug 355 ml, Schwarz 810011402393 
CM21XL17EU Ember Tumbler 473 ml, Schwarz 810011402539 

 
Teilnehmende Händler sind: 

Region Händlername Dauer 
Deutschland Alle Einzelhändler und 

eu.ember.com 
1. Oktober bis 31. Oktober 
2024 

Niederlande Alle Einzelhändler und 
eu.ember.com 

1. Oktober bis 31. Oktober 
2024 

Belgien Alle Einzelhändler und 
eu.ember.com 

1. Oktober bis 31. Oktober 
2024 



Norwegen Alle Einzelhändler und 
eu.ember.com 

1. Oktober bis 31. Oktober 
2024 

Schweden Alle Einzelhändler und 
eu.ember.com 

1. Oktober bis 31. Oktober 
2024 

 
Das Werbeangebot gilt nicht für Produkte, die von privaten Anbietern, gewerblichen 
Wiederverkäufern oder in Online-Auktionen erworben wurden. Es gilt das 
Rechnungsdatum, bei Online-Käufen das Datum der Bestellannahme. 
 
Pro Haushalt können Werbeprodukte im Wert von maximal € 500 für die Teilnahme 
registriert und verwendet werden. Pro Unternehmen können Werbeprodukte im Wert von 
maximal € 500 für die Teilnahme registriert und verwendet werden. Durch die Teilnahme 
an der Werbeaktion sichern Sie zu, dass Sie alle Voraussetzungen für die Teilnahme 
erfüllen. 
 
Werbegeschenke:  
Käufer von Werbeprodukten erhalten 20 € Cashback (nachfolgend als „Werbegeschenk“ 
bezeichnet) als Werbegeschenk, wenn sie den Kauf des Produkts während der Dauer der 
Werbeaktion wie nachfolgend unter „Ablauf der Werbeaktion“ beschrieben registrieren. 
Im Falle unvorhersehbarer Umstände kann der Werbeveranstalter die Werbegeschenke 
durch gleich- oder höherwertige Produkte ersetzen. 
 
Ablauf der Werbeaktion: 
Der Teilnehmer kann das Cashback für seinen Kauf unter der Kampagnen-URL 
promotions.ember.com von 1. Oktober bis 31. Oktober 2024 („Antragsfrist“) 
beantragen. Unvollständige oder nach dem 14. November 2024 eingereichte Anträge 
werden nicht akzeptiert.  
 
Kopie des Kaufbelegs für das erworbene Werbeprodukt mit den folgenden 
Informationen: Rechnungs-/Bestelldatum, vollständiger Modell- oder Produktname, 
Kaufpreis und Angaben zum Händler. 
 
Der Antrag wird innerhalb von zwei (2) Werktagen geprüft und der Teilnehmer wird per E-
Mail informiert, ob sein Antrag akzeptiert wurde. 
 
Sollte ein Antrag nicht korrekt eingereicht worden sein, wird der Teilnehmer per E-Mail 
benachrichtigt und kann die erforderlichen Informationen innerhalb von zwei (2) Wochen 
nachreichen. 
 
Unvollständige Anträge sind ungültig. Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung 
für den Verlust, den verspäteten Eingang oder die Beschädigung von Daten, die während 
der Übermittlung von Anträgen auftreten. 
 
Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Anträge nach billigem Ermessen zu 
disqualifizieren, die seiner Ansicht nach die vorliegenden Teilnahmebedingungen nicht 
erfüllen. Der Veranstalter ist gegebenenfalls dazu berechtigt, alle erforderlichen Schritte 
zu unternehmen, um sich gegen betrügerische oder ungültige Anträge zu schützen, 



einschließlich, jedoch nicht beschränkt auf die weitere Prüfung von Kaufbelegen sowie 
der Identität, des Alters oder anderer relevanter Informationen zum Teilnehmer. 
 
Sollte der Teilnehmer das Werbeprodukt vor dem Einreichen eines Antrags zurückgeben, 
darf der Teilnehmer keinen Antrag einreichen. Sollte der Teilnehmer das Werbeprodukt 
nach dem Einreichen des Antrags zurückgeben oder seine Bestellung stornieren, ist der 
Antrag ungültig und der Teilnehmer muss den Antrag unverzüglich per E-Mail an 
promotions@ember.com zurückziehen. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, bei 
den teilnehmenden Händlern zu überprüfen, ob ein Werbeprodukt zurückgegeben 
wurde, und durch das Einreichen eines Antrags erklärt sich der Teilnehmer damit 
einverstanden. 
 
Sollten beim Einreichen Ihres Antrags Probleme auftreten, kontaktieren Sie bitte den 
Kundensupport per E-Mail unter promotions@ember.com. 
 
Sollte der Teilnehmer ein Werbeprodukt nach dem Einreichen eines Antrags und Erhalt 
des Werbegeschenks zurückgeben oder die Bestellung stornieren, muss er das 
Werbegeschenk an den Veranstalter zurückgeben. Sollte der Teilnehmer in diesem Fall 
das Werbegeschenk nicht an den Veranstalter zurückgeben, berechnet ihm der 
Veranstalter einen Betrag im Wert der unverbindlichen Preisempfehlung für das 
Werbegeschenk. 
 
Bitte beachten Sie: 
Diese Teilnahmebedingungen regeln nur die Teilnahmeberechtigung für die Werbeaktion 
und die Beantragung des Werbegeschenks. Lieferung und Garantie für Werbeprodukte 
und Werbegeschenke werden durch die allgemeinen Bestimmungen geregelt, die für den 
Kauf dieser Produkte gelten.  
 
Die Auszahlung des Werts des Werbegeschenks ist ausgeschlossen. 
 
Das Recht auf Teilnahme kann nicht verkauft oder weitergeben werden; es steht 
ausschließlich dem Eigentümer des registrierten Werbeprodukts zu. 
 
Der Veranstalter ist berechtigt, die Werbeaktion vorzeitig abzubrechen oder die 
Teilnahmebedingungen zu ändern. Dies gilt insbesondere für Fälle höherer Gewalt und 
den Fall, dass eine korrekte Durchführung der Werbeaktion aufgrund technischer 
und/oder rechtlicher Gründe nicht garantiert werden kann. 
 
Das Werbeangebot ist nur gültig, solange der Vorrat reicht; dies gilt auch, wenn Sie 
bereits eine Bestätigung Ihres Antrags erhalten haben. 
 
Wir behalten uns das Recht vor, Teilnehmer von der Werbeaktion auszuschließen, die 
gegen die vorliegenden Teilnahmebedingungen verstoßen, falsche, irreführende oder 
betrügerische Informationen angeben oder sich unlauterer Mittel bedienen.  
 
Haftung: 



Der Veranstalter ist nur für direkte Schäden haftbar, die aus der Fehlerhaftigkeit von 
Produkten entstehen, die von ihm hergestellt oder bereitgestellt wurden, sowie für 
direkte Schäden, die im Zusammenhang mit der Auftragsausführung entstehen. 
 
Sollte der Veranstalter gleich welchen Grundes haftbar sein, übersteigt die 
Entschädigung pro Haftungsfall auf keinen Fall die Gesamtsumme des vom Kunden an 
den Veranstalter entrichteten Rechnungsbetrags für den Monat, in dem der Verlust 
aufgetreten ist, einschließlich Servicegebühren, oder falls der Verlust durch die 
Versicherung des Veranstalters abgedeckt ist, den tatsächlich vom Versicherer für den 
betreffenden Fall ausgezahlten Betrag. 
 
Der Veranstalter ist unter keinen Umständen für indirekte Schäden haftbar, 
einschließlich jedoch nicht beschränkt auf den Verlust von Gewinnen, Folgeschäden und 
aufgrund von Betriebsunterbrechungen erlittene Verluste und Schäden oder verlorene 
Einsparungen. Der Veranstalter ist unter keinen Umständen für Verluste Dritter haftbar.  
 
Datenschutz: 
Persönliche Daten von Kunden werden nur zum Zweck der Durchführung der 
Werbeaktion erfasst, gespeichert und verarbeitet. Die Daten werden nicht an Dritte 
weitergeben, die nicht mit der Durchführung der Werbeaktion beauftragt sind, und 
werden nach dem Ende der Werbeaktion gelöscht und alle daraus entstehenden 
Ansprüche verfallen. Im Übrigen unterliegt die Nutzung dieser Daten der 
Datenschutzrichtlinie von Ember Technologies Inc (https://ember.com/pages/privacy-
policy). 
 
Geltendes Recht: 
Sofern nicht anders gesetzlich vorgeschrieben gelten ausschließlich die 
Rechtsvorschriften der Niederlande. Keine der Bestimmungen der vorliegenden 
Teilnahmebedingungen schränkt das Recht von Verbrauchern ein, sich auf zwingende 
lokale Gesetze zu berufen. 


